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Information om Bredband, Telefoni och TV

Efter avslutad upphandling har styrelsen i brf City skrivit ett gruppavtal med Ownit Broadband AB om 3-play. Ownit
kommer darfér den 13:e februari 2012 att ta 6ver som leverantér av bredband , TV och bredbandstelefoni. Gruppavtalet
innebar att kostnaderna for bredband och TV, i de nedan redovisade grundutférandena, kommer att inga i den méanatliga
avgiften till foreningen. De som &ven véljer att ansluta sig till bredbandstelefoni kan géra s& mot en individuell kostnad.

| detta utskick finns lite kort information om de tjanster som kommer att erbjudas via det nya bredbandsnatet. Mer infor-
mation om Ownits tjanster finns att tillga via deras hemsida www.ownit.se.

Bredband

Foreningens samtliga hushall kommer ges tillgang till
bredband med hastigheten 100/100 Mbit/s. Tjansten byg-
ger pa fiber/lan teknik vilket innebéar att den tillgangliggoérs
via datauttagen placerade i hallen i respektive hushall.

Né&r tjansterna driftsatts den 13:e februari aktiveras bred-
bandstjansten av respektive lagenhetsinnehavare. Mer in-
formation om hur detta gér till kommer senare.

For de hushall som s 6nskar finns mojlighet att uppgrad-
era till bandbredd med den symmetriska hastigheten 500-
1000 Mbit/s mot en kostnad om 129 kr/mén. Denna upp-
gradering debiteras individuellt och bestélls via Ownits
hemsida www.ownit.se

| bredbandstjansten som respektive hushall far tillgang till
ingdr utover bredbandet ocksa 10 e-post konton, 100 MB
utrymme fér hemsida och support. Ytterligare tillaggstjan-
ster sdsom Backup och lagring samt Sakerhetspaket
med F-Secure kan dven de bestéllas via Ownits hemsida
www.ownit.se mot en individuell kostnad. Just nu erbjuds
1 méanad gratis F-secure.

Eftersom det forekommit forfragningar kring datauttagens

placering ovanfér badrumsdorren s& har tva alternativ for-

beretts for de som behdéver hjalp med att ordna sa att en
dator, placerad pa annan plats i ldgenheten, kan kopplas
in i datoruttaget.

1. En kabel dras frdn nuvarande datauttag till en annan
plats i lAgenheten dér ett nytt uttag placeras (observera
att det nuvarande uttaget dd kommer vara “upptaget”
av den nydragna kabeln).

2. Stroém dras fram till det nuvarande uttaget och en liten
hylla monteras dér sd att en trddIds router kan plac-
eras pa hyllan.

Bada dessa alternativ kan Svefab (info@svefab.com 020-
544 022) hjalpa till med mot en avgift.

OBSERVERA

De som idag har e-post via Blixtvik/Alltele eller
ComHem kommer forlora tillgdngen till dessa kon-
ton. Vi reckommenderar darfor starkt att ni redan idag
skaffar ett operatérsoberoende e-postkonto t ex fran
Gmail. Alternativt kan ni ocksa vilja att anvianda er
av de e-postkonton som medféljer bredbandet fran
Ownit.

Alla hushall ges tillgang till analog och digital TV via de
befintliga TV-uttagen. Vi kan darfér vélja om vi vill se pd TV
analogt fér maximal enkelhet utan box, eller digitalt, om
vi vill f& béttre ljud- och bildkvalitet.

ANALOGT BASUTBUD

SVT1, SVT2, TV3, TV4, Kanal 5, TV6, Sjuan, TV8, Kanal
9, SVT24/Barnkanalen, Kunskapskanalen, FTV, MTV, TV4
Sport.

DIGITALT BASUTBUD

Fritt digitalt basutbud: SVT1, SVT2, SVT24/Barnkanalen,
Kunskapskanalen, TV4, MTV, Kanal 5, TV6, TV8, Kanal 9,
SVT1 HD, SVT2 HD, FTV.

Krypterat digitalt basutbud:s

(programkort behdvs): TV3, TV4 Sport, Sjuan.

4 FRIA VAL

For att pa basta satt tillgodose det varierande intresset
av olika tv kanaler kommer respektive hushall aven ges
mojlighet att vélja 4st kanaler ur nedanstdende utbud.
Omval av dessa 4 valfria kanaler kan géras upp till en
gang per vecka.

3SAT, Al Jazeera Arabic, Al Jazeera English, BBC Enter-
tainment, BBC HD, BBC Knowledge, BBC Lifestyle, BBC
World, Canal24 Horas, Cartoon network/TCM, Das Erste,
DR1, DR2, Duna TV, ESPN America, ESPN Classic, Eu-
ronews, Eurosport, Eurosport 2, God channel, Irinn, MBC
Europe, Mezzo, National Geographic, National Geograph-
ic Wild, NRK 1, NRK 2, NRK 3, NTV Mir, Polonia1, PRO TV
int, Rai Uno, Rai Due, Rai Tre, Showtime, Silver, Star!, TRT
Tark, TV2 Danmark, TV2 Norge, TV4 Guld, TV4 Komedi,
TV4 Sci-fi, TV8, TV5Monde, TVE Int, ZDF.

Valen kommer kunna goras fr&n och med 1:a februari 2012
via Ownits hemsida, per telefon via Ownits kundtjanst,
eller genom att fylla i och I[dmna in en kanalvalsblankett
som hamtas ut pd kvartersgarden. Dessa val kommer se-
dan att aktiveras i samband med driftsattningen den 13
februari.

UTOKAT UTBUD:

Utover de tjanster som ingér i grundpaketet ges ocksa
hushéllen mojlighet att teckna avtal for extra kanaler med
paxTV. Det kommer bade finnas kanaler som kan kdpas
individuellt eller i paket.

Mer information ges senare.

DIGITALBOXAR/CA-MODULER

Samtliga hushall kommer ha mojlighet att kostnadsfritt
kvittera ut nedanstdende digitalbox eller CA-modul fran
Ownit for att kunna ta del av de digitala sdndningarna.

¢ Digitalbox: Dilog DC260 HD DVB-C PVR
e CA-modul: Cryptocam (instickskort)

Denna digitalbox eller CA-modul skall aterlamnas vid en
eventuell flytt frdn N&sbydal. Enklast gors detta genom att
ldmna kvar den i lagenheten till fastighetsskdtaren som
samlar in denna vid l&dgenhetsbesiktning infér forséljnin-
gen.

| det fall digitalboxen eller CA-modulen inte aterldmnas
vid flytt debiteras en avgift for denna.

Ovriga digitalboxar/Cryptocam (CA-modul) som fungerar
i Ownits TV-10sning finns p& www.atmtv.se under fliken
digitalboxar.

Programkort samt tillaggskanaler bestalls enkelt via www.
paxtv.se, alternativt via telefon eller bestéliningsblankett
som kommer att kunna hdmtas p& Kvartersgérden.

INFORMATIONSKANAL

| kanalpaketet frdn Ownit kommer aven en unik informa-
tionskanal for brf City finnas. Detta innebér ytterligare
ett effektivt satt for foreningen att nd ut med information
till alla medlemmar. Rent praktiskt innebar det att vara
medlemmar kommer kunna ta del av aktuell information
som ror Nasbydal genom att bara byta kanal pa sin TV.

For de hushall som s& dnskar finns majlighet att mot en
individuell kostnad om 49 kr/mén ansluta sig till Own-
its Bredbandstelefoni. For att gdra detta krévs att den
boende har en telefonibox som kan bestallas fran Ownit.
Den box som Ownit erbjuder ar Inteno DG201 vilken dven
fungerar som tradls router. Boxen ingar om avtal for tele-
foni tecknas fér 18 ménader. Boxen kan dven kopas direkt
mot kostand om 695 kr.

Samtalspriser finns att tillgd pd Ownits hemsida www.
ownit.se. | tjansten ingdr ett personligt “Telefoni callcen-
ter”. Dér har du mdjlighet att andra instéllningar fér din
telefon, s som vidarekoppling, sms vid rostsvar och fak-
turadversikt.

OBSERVERA

De som s& onskar kan dven i fortsattningen teckna
telefoniavtal med valfri operator, t ex med leverantéren
Telia, via det analoga telefonnidtet. De som onskar
ha kvar sina befintliga analoga telefonabonnemang
berors alltsd inte av denna nya tjanst. De som idag har
IP telefoni antingen via Blixtvik/Alltele eller ComHem
rekommenderas att istéllet teckna avtal med Ownit.

NUMMERFLYTT

De som tecknar avtal om bredbandstelefoni kommer giv-
etvis ocksa ges mojlighet att flytta dver det befintliga tele-
fonnumret till denna tjanst. Att portera ett redan befint-
ligt nummer kostar 0 kronor. Med en portering menas att
man flyttar 6ver ett redan befintligt nummer fran en annan
operatdr. Genom att fylla i en telefoniblankett fran Ownit
skéter de din uppségning hos den gamla operatéren. Ob-
servera att det generellt & 3 manaders uppségningstid
hos de flesta operatérer. Vénligen se dver nuvarande tele-
foniabonnemang innan en portering gérs.

Ownit kundtjanst
Ownit kundservice svarar mandag till fredag 8-21 och
I6rdag, sondag 10-16 pa 08- 525 07 300 eller info@ownit.
se. De har latit meddela att de alltid stravar efter att svara
inom 60 sekunder.



